PC CADDIE://online Service en temps réel

Description du service en lignhe

Le site Service PC CADDIE://online (serveur PC CADDIE.NET, serveur TT, serveur Teetime)
est une interface entre les services PC CADDIE://online en temps réel sur votre site web et votre
PC CADDIE local.

Online

Modul Lokales
:‘I';"h":“ Teetime/ PC CADDIE
Gast Trainer! im Club
Turnier

Bestitigung/
Ablehnung

Anfrage des Kunden/
Resultat der Anfrage

Il s'agit d'un service qui est idéalement installé sur votre serveur (PC CADDIE). Il assure la
communication permanente entre le systeme de réservation PC CADDIE://online et le PC CADDIE
local. Il devrait donc étre installé la ou se trouvent vos bases de données principales PC CADDIE.

Si le service ne fonctionne pas correctement, I'icone de bureau suivante permet de le démarrer :

~~
[ )
¥ Voici a quoi ressemble le serveur de teetime lancé :
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Cette fenétre répertorie les demandes et les réservations qui ont lieu. Elle s'actualise d'elle-méme et
indique également si le service est actif.

Le service PC CADDIE://online ne doit étre lancé qu'une seule fois, sinon des erreurs graves se
produisent, comme par exemple des écritures erronées.

Installation en tant que service

Installé en tant que service signifie que le serveur de teetime est automatiquement démarré au
démarrage de I'ordinateur. Il est judicieux d'installer le service sur le serveur afin de pouvoir garantir
la fiabilité des réservations en ligne des noctambules pour des raisons de service.

Si vous passez par le bouton Démarrer de Windows et que vous cliquez sur Exécuter, vous
trouverez, vous pouvez saisir le mot services.msc :

i =

=7 Ausfihren (3]

Geben Sie den Mamen eines Prograrmms, Ordners,
Dokuments oder einer Internetressource an.

Offnen: sewices.m5c| -

WY Der Task wird mit Administratorberechtigungen erstellt,

g

[ Ok l | Abbrechen | | Durchsuchen...

Confirmez avec OK POUR CONTINUER, pour accéder aux services systeme. Vous y trouverez dans
la liste classée par ordre alphabétique un serveur PC CADDIE Teetimeserver, qui devrait bien sQr
toujours étre démarré :
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®  Sile support PC CADDIE vous installe le service sur un ordinateur Windows7 ou sur un Windows
Server 2008, il faut veiller a ce que PC CADDIE soit exécuté en tant qu'administrateur. Veuillez avoir
les droits d'administrateur a disposition pour cette installation.

Pas de perturbation du systeme

Le serveur Teetime fonctionne en arriere-plan, ce qui signifie qu'il n'interfére en aucune

maniere avec le systeme. Les parameétres du serveur ne sont donc pas affectés. Cette information est
particulierement importante pour vos administrateurs systeme.

Pas de contact avec le systeme local du club

Le message d'erreur ,,Pas de contact avec le systeme local du club* est di a un probleme de
connexion entre votre serveur local et le serveur Teetime. Le message d'erreur qui en résulte se
présente comme suit...

...dans le module PC CADDIE://online PC CADDIE://online Réservation de tee time/entraineur:
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18LochPlatz  + 05122011-Montag  ~

LEIDER GAB ES KEINEN KONTAKT ZUNM LOKALEN CLUBSY STEM®

Haupt-Ment

WIR HABEN DEN GOLFCLUB PER EMAIL INFORMIERT. » Start
- » Hilfe
BITTE WYERSUCHEM SIE ES ZU EINEM SPATEREN ZEMPUNKT NOCH EINMAL® » Kontakt / Support

Besucher-Menii

Bereits registriert?
Bitte loggen Sie sich ein:

E-Mail / Benutzername:

..dans le module PC CADDIE://online PC CADDIE://online Gestion des tournois:

Kalender | Startlisten | Ergebnisse | Vorgabe abfragen | Support B Kontakt | DRUCKEN

Angemeldet als: Timo Tester [Mein Benutzerkonte | System verlassen]
Heimatclub: GC Tiny (2002 100120)
STv: -5.0 - Club-Status: Mitglied

Turnieranmeldung

e Bei Ihrer Anmeldung ist ein Fehler aufgetreten!
Fehlermeldung:
Der Kontakt zum Clubserver ist fehlgeschlagen. Bitte

versuchen Sie es zu einem spiteren Zeitpunkt noch
einmal!

- zurick zum Turnierkalender -

® Il n'est pas possible de réserver pour le moment. Dans ce cas, le serveur Teetime doit étre
vérifié.

Pour la vérification, il est possible dans PC CADDIE sous Préférences/Macros la macro ,user" peut
étre saisie. Cela permet d'ouvrir la liste des utilisateurs :
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Name FC Activity Dpen Files m
E.athanna® EATHARINA THINEN. athawinag 051211 135852 CLUBGOLFMITG FOC_LANG GOLFSECUFCC_INFOPCC_INTRPCC_)

autologon EATHARING-THINE\X sthaiina 051211 135853 /TCPPSERVER UMSATZ\PCC_LANG PCC_USERPCC_ALODGPCC_SE |!—|
alf EATHARINA-PCE athanna 041211 127334 2010232, 120870185302 —ﬁtl —
alf EATHARIMA-THINE\E sihaina 230911 162744 2011232, 16.06.11-08 4358

alf EATHARINATHINE L atharina 190911 131158 20132 30911162042

alf EATHARIMA-THINEY, shains 260911 11:5%74 2011532, 16.06.11-08: 4358

aff EATHARIMA-THINEE, athana 041217 O0:4523 2011032, 0311112217 42LOCKED-/F TPDIREKT DGV S6644] CLUB"

alf EATHARIMa-THINE Y sthaina 220911 17:54:33 2011b-32, 22 09111 306:52-

alf EATHARINATHINEN. sthannag 220911 225358 A0Mb-32. 2209111 30652 CLUB GOLFMI TG PCC_LANG GOLFSECU

alf EATHARIMA-THINE . sthaina 051111 01641 2011a-32 29.08.11-1 35352

alf EATHARINATHINE atharna 051211 130473

alf KATHﬁ.HIIM THINEAE sthatria IZI'HI 1 Zf'lll?_‘ﬂll 21111»32,2:311111 172344

|_ *‘Iﬂ' | "‘I l-ll 1 ﬁ-‘u—"il H'_GIIII“II ?—1-‘ '-illl | "G*Ili-i [I“I[‘l’ I f"#ﬂ e HVER CLIMGATAN GULEMIT G GLLE

| Akusksiesn [F5)] | Detal:  [F7)| | Admrestiersn (F3)| | Sistionen spemen | | Spemung auheben | [ Al beenden [FZ)

Dans I'affichage, on voit tres rapidement que le serveur TT hors ligne est en cours d'exécution.
Cliquez maintenant sur Administrer (F9), sélectionnez I'option ,Redémarrer” et confirmez avec OK.

Remote Kommando
FATHARIMA-THIME. SYSTEM

CAPCCADDIENUSER_TT1MPROGRAMMYPCC W

: - - 3 Abbruch
R

Beenden

Hartez Beenden
Information zenden
t akro ausfuibren:
Remaote-2ugang:
[ndividuel:

[ Mach'wartezeit

[ Stationen sperren ] [ Sperung aufheben ]
[ & allen Stationen beenden ]

Apres un redémarrage réussi et une nouvelle mise a jour en cliquant sur Actualiser (F5)
(éventuellement plusieurs fois), le serveur TT devrait a nouveau étre accessible comme d'habitude :
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Activity

Oper: Files

825888888258 oAy

FATH#.HIHA IHINF."l.ihlnI
EATHARIMA-THINENE sthatina
EATHARINA-THINE\E athana
Fb THARIMNA-THINENE stharina
EATHARINATHINENE sthana
EATHARIMA-THINENE sthatina
FATHARINATHINE . sthasma
EATHARIMA-THINENE sthating
EATHARINA THINE\E stharna
EATHARINA-THINENSYSTEM
FATHARINA THINEASYSTEM

os1zn

412N
260911
23mEn
15011
Z2EnNn
20m1
511N
DE11.11
gs1n
naon
210

141336 U.UH\:EEII.FHI T E.EULFTUHH.ﬁﬂLFCLLIE ‘EDLFEP'IE.FEE_LANEEUU

o: HH 2ﬂ1'lbr32_ o3 'I1 11-221? MLDEKED FTFDIRELT DGV 36644) CLUB
11:5374 2011832, 16.06.11-08:43:58-
162744 2011232, 16.06.11-08:43.58-
1311:56 2011832, 03.09.11-1 62042
175433 20110-32. 22.09.17-1 30652
225355 20116-32, 22 09.11-1 206 52-CLUBA GOLFMITG PCC_LANG GOLFSECU,
(1641 2011032 230811135352
ZX0204 2011832, 2810111723 44-
(0343 2011632 J800.01-17-2344-
032558 20110-32, 131011141406/ TTSERVER ™ UMSATZN GOLFMITG GOLF
223807 2011032 197011151416

[ Aktusksieen ()] |

Detads  (F7)| [ Admrestieren (F3)| [ Stationen spenen | | Spemung suheben | | Alle beenden [FIZ)|

y
(=

¥ Les services en ligne sont a nouveau disponibles dans leur intégralité.

CONSEIL La maniere la plus rapide et la plus précise de vérifier le serveur TT est de le faire sur
I'ordinateur principal, ou sur le serveur de votre établissement. Il serait donc trés avantageux que le
serveur soit équipé d'un écran et d'un clavier.

serveur soit garanti afin de pouvoir fournir une aide rapide.

Pour votre PC CADDIE://online Service clientele il est trés important que I'acces direct au
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